SHEIN MARKETPLACE LIETOTAJU
RANZESANAS POLITIKA

Spéka stadanas datums: 2025. gada 7. februaris

Pédejoreiz atjauninats: 2025. gada 31. oktobris

ST ranzésanas politika izskaidro, kdpéc dazi produkti var paradities pamanamak neka citi
SHEIN lietotné un timekla vietné ("Platforma"). Nodrosinot caurspidigumu, més
cenSamies palidzet misu lietotdjiem ("jus” vai "musu lietotajs") pienemt pardomatus
[Emumus un saprast, ka vinu iepirkSanas pieredze ir pielagota vinu vélmém. ST politika
attiecas uz visiem pardevéjiem, kas izstada produktus Platforma.

Galvenas definicijas

*Platforma: digitala vide (timekla vietne, mobila lietotne), kura pardevéji parada
produktus lietotajiem.

*Rangs: lietotajiem redzamo produktu pozicija vai redzamiba mekléSanas rezultatos un
produktu sarakstos.

*Sponsoréts saturs: apmaksati izvietojumi lielakai redzamibai.
*Pardeveéjs: uznémumi, kas piedava produktus pardosanai Platforma.

*Klients/Lietotajs: lietotajs, kur§ apmeklé Platformu, lai parltkotu, iegadatos vai
mijiedarbotos ar produktiem.

1. FAKTORI, KAS IETEKME PRODUKTU RANZEJUMU

Produktu redzamibu un ranZ&jumu platformas lapa vai sadala nosaka virkne faktoru, kas
saistiti ar ieteikumu sistémas algoritmiska modela prognozésanas mérki. Sie faktori var
dinamiski ietekmét galvenos parametrus, ko izmanto ieteikumu sistéma, un tadéejadi
ietekmét produktu ranzéSanas pamanamibu. Faktori ietver, bet neaprobezojas ar:

A. Piedavajuma atributi

* Cenu konkurétspéja: Produkti ar konkurétspéjigam cenam ierindojas augstak.




* Pieejamiba un krajumi: produkti ar zemu krajumu Iimeni ir augstaki neka produkti ar
lielakiem krajumiem.

e Jaunums: Jaunpienacéji nak pirmie, un vecakie stili paradisies pedégjie.

*Atlaides un akcijas: produkti ar lielakam atlaidém vai kas piedalas pardoSanas
kampanas (pieméram, sezonas kampanas vai zibspuldzés), var sanemt Tslaicigu reitinga
paaugstinajumu.

*Piegades iespéjas (pieméram, Quickship): Produkti ar atraku piegades iespéju,
visticamak, tiks paraditi mekléSanas rezultatu augsdala.

B. Pardevéjs un produkta veiktspéja

*Pardeveja vertéjums: Jums ir iespéja novertét katru pardevéju péc tam, kad esat
apstiprinajis produkta sanems$anu, izmantojot atsauksmes (lidzu, skatiet atsauksmju
politiku Seit https://eur.shein.com/Review-Guidance-a-
478.html&ici=uk_navbar01menu02. Lietotaju stidzibas un piegades laiki ietekmé
pardevéja vértejumu. Pieméram, ja pardevéja vertejums ir parak zems, ST pardevéja
produkti tiks novértéti zema liment salidzinajuma ar citu pardevéju produktu.

Viens no galvenajiem pardevéju vértéSanas faktoriem ir izvéles etikete, kas ir
kategorizéSanas veids, uz kuru pardeveéjs var pieteikties, kas, ieklaujot atzimi "lzvéles" uz
produktiem un pardevéjiem Platforma, izce| tos produktus un pardevéjus, kurus klienti ir
augsti novertgjusi un kuriem ir zemaks atgrie$anas limenis. Sis mark&jums ir Tslaicigs, un
markéjuma pieskirSanas kritériju izpilde laiku pa laikam tiek atkartoti novéertéta.

* Kopéjais pardeveja sniegums: Kopé&jais pardevéja sniegums tiek novértéts,
apvienojot pardoSanas apjomu, klientu atsauksmes, izpildes un atgrieSanas raditajus utt.,
atspogulojot vinu uzticamibu un klientu apmierinatibu. Pastaviga slikta veiktspé&ja var
samazinat redzamibu.

C. Lietotaju mijiedarbiba un ieteikumu sistéma:

Lietotaja celS : pamatojoties uz vidéjo klikSku skaitu un reklamguvumu limeni, kas
identificets ka dala no jasu lietotaja kampanas un tas mijiedarbibas ar musu ieteikumu
sistemu, klikSku skaits, pievienoSanas grozam darbibas un pirkumu skaits var ietekmét

produktu ranga poziciju.

o Vidéjais klikSku skaits: kopéja klikSku skaita attieciba uz mekléSanas un reklamas
tikla reklamam, dalita ar kopéjo seansu skaitu.

o Reklamguvumu raditaji: reklamguvumu skaits dalits ar kop&jo apmeklétaju skaitu.
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*Meklésanas vaicajumu atbilstiba: piedavajumi, kas precizi atbilst lietotaja mekléSanas
vaicajumam, parlikoSanas vésturei un paradumiem, filtriem vai klikSkiem, tiek paradtti
augstak rezultatos.

*Personalizacija: atkariba no jasu sikfailu iestatijumiem un personalizétajiem
iestatijumiem, kas saistiti ar masu ieteikumu sistému, madsu algoritms nems véera tadas
funkcijas ka jusu produktu preferences, mekléSanas vésture, ieprieks€jie pirkumi un
atradanas vieta, lai pielagotu produktu redzamibu. Sie automatizétie I8mumi var ietekmét
redzamos produktus un to rangu.

Jums ir tiesibas pielagot Sos Iemumus, ja uzskatat, ka tie neatbilst jisu v€lImém vai
vajadzibam, pielagojot personalizacijas iestatijumus jebkura laika, noklikskinot uz saitém
"leteikumu sistéma un personalizétie iestatijumi” un "Parvaldit sikdatnes", kas atrodas Sis
timekla vietnes apaksa vai Platformas sadala "lestatijumi".

Jusu personalizacijas preferences ir atkarigas no jisu sikdatnu iestatijumiem. Plasaku
informaciju par to, k& més izmantojam jlsu datus, IGdzu, skatiet misu Privatuma politikas
https://eur.shein.com/Privacy-Security-Policy-a-282.html.

2. AKCIJAS UN SPONSORETS SATURS

Platforma nelauj Pardeveéjiem palielinat savu piedavajumu/produktu redzamibu,
izmantojot apmaksatu reklamu; tomér Pardevéji var optimizét savu redzamibu
Marketplace, izsakot reklamas piedavajumus par saviem produktiem vai sanemot
pozitivas atsauksmes no klientiem.

*Reklamas piedavajumi: pardevéji var rikot Tpasas akcijas, pieméram, atlaides vai
ierobeZota laika piedavajumus, kas var palielinat produktu redzamibu tadas sadalas ka
"Labakie piedavajumi" vai "Popularakie talit". Sts akcijas ir skaidri atzimétas, lai tas
varétu viegli identificét.

* Klientu atsauksmes un vértéjumi: pozitivam klientu atsauksmém un augstiem
vértéjumiem ir iz8kiro8a loma pardevéja redzamibas palielinadana. Produkti un pardeveéji
ar nemainigi labam atsauksmém var tikt paraditi augstak mekléSanas rezultatos vai tikt
paraditi tadas sadalas ka "Visaugstakais vertéjums" vai "Izvéles".

Sie reklamas paaugstinatie produkti var paradities iepriek$ noteiktas vietas kategoriju
lapas, mekléSanas rezultatos un majaslapa. Ja identiskas preces ir pieejamas
pardosanai Platforma no diviem vai vairakiem atSkirigiem Pardevéjiem, §is identiskas
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preces tiks uzskatitas par pilnigi atSkirigiem produktiem, uz kuriem attiecas tie pasi
faktori.

3. LIETOTAJU SKIROSANAS UN FILTRESANAS IESPEJAS

Platforma piedava dazadus veidus, ka kartot un filtréet mekléSanas rezultatus, nodrosinot,
ka lietotaji var kontrolét to, ka vini skatas produktus. Pieejamas kartoSanas opcijas ietver:

*Atbilstiba jeb "visaugstak noveértétais": pamatojoties uz komentaru rezultatu un
pardoSanas apjomu iepriekSéja diena.

* Cena (no zemakas uz augstako / no augstakas uz zemako)
eJaunumi

*Popularitate jeb "Visvairak pardots": pamatojoties uz produkta pardoSanas
pieauguma tendenci pédéjo 7-14 dienu laika.

*"Favorits": pamatojoties uz vélmju saraksta ieklauSanu un pardoSanu iepriek3€ja diena.

Klienti var arT precizét mekléSanu, izmantojot kategoriju, izméru, krasu un citu produktu
atribatu filtrus



